Nl Politicas de Calidad

Mision

El Instituto de Cardiologia de Corrientes “Juana
Francisca Cabral” es un centro de salud de alta
complejidad integrado al sistema sanitario provincial y
regional, comprometido con los problemas de salud de su
area de influencia en los tépicos relacionados a la

asistencia, docencia e investigacion en enfermedades

cardiovasculares y trasplante.

o Valores Institucionales

PRAGMATICOS

Como actuamos

Compromiso, eficacia, eficiencia,
excelencia, objetividad, calidad,

profesionalidad, responsabilidad

y seriedad.

Vision

La vision del Instituto de Cardiologia de Corrientes
“‘Juana Francisca Cabral” es la de ser una organizacién
de referencia en la regién y en el pais. Siendo lider en
las practicas asistenciales que brinda (generando salud
y bienestar con sentido humano), referencia local,

nacional e internacional en proyectos de investigacion

biomédica y siendo un centro reconocido de formacién

de recursos humanos a través de una actividad

ETICOS

Como sentimos

Respeto, coherencia, compromiso
social, confianza, empatia,
equidad, honestidad, justicia,

solidaridad y transparencia.

a Estandares de calidad

* Atencion centrada en el paciente
La atencidn debe respetar el género, cultura,
idioma, religion, preferencias, necesidades,
derechos y valores de cada usuario.

* Efectividad

Estamos comprometidos con la adecuada
calificacion de los profesionales que realizan
procedimientos como fin a la calidad y satisfaccion.

* Eficiencia

La persona debe recibir la atencion que
precisa, en el momento que la requiera, con un
uso racional de recursos.

» Seguridad
Toda intervencion asistencial, preventiva como
diagnéstica o terapéutica, debe ajustarse a las

medidas necesarias para evitar lesiones adicionales.

e Ejes fundamentales de la politica

o Modelo de atencién
Instalar al paciente como eje fundamental
de nuestra atencion.

o Gestion

Mejorar la calidad de las prestaciones a

través de la gestion por procesos.

e Capital humano e

Compromiso con la formacién y el
desarrollo de su capital humano.

e Recursos fisicos G

Promover acciones que garanticen un
edificio adecuado y seguro.
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17 En tu Corazon.

docente de alta calidad.

DE DESARROLLO
Como crecemos

Colaboracion, comunicacion,
equipo, iniciativa, participacion,
proactividad, cooperacion e

innovacion.

* Oportunidad
El paciente debe recibir atencion optima
en el momento en que la requiera.

* Equidad

Ninguna caracteristica personal no puede
generar desigualdad en el esfuerzo para
solucionar o paliar la salud del paciente.

Comunicacion
Fomentar la honestidad en la comunicacion
e informacion.

Gestion ambiental
Reducir el impacto ambiental derivado del
funcionamiento de la institucion.
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